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Problémove orientovans analyza prirodzeného jazyka

Jozef [vanecky
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Prispevok predstavuje &ast' vlakového informagného systému, ktory pro-
strednictvom verejnej telefénnej linky poskytuje informécie o cestovnom
poriadku. Vyvija sa v ramci projektu Copernikus v spolupréci s univerzitami
v Erlangene, Lublane a Plzni. Vysledkom m4 byt viacjazytny systém, ktory
poskytuje informacie o prichodoch a odchodoch viakov v Zeleznilnej sieti
2iastnenych krajin. Komunikacia by mala prebichal automaticky v jazyku
pouZivatela. V nasledujicej Casti v struénosti predstavime architektirn celého
systému, dalej sa podrobnejdie zameriame na lingvisticki analyzu, na pro-
blémy spojené s jej ndvrhiom a na priklady s ukaZkami rieleni.

Architektira systému

Struktiru celého systému ukazuje obr. 1 (Nath, 1995). Verejny telefon je
pripojeny na AD/DA prevednik, ktory je siiZast'ou potitata. Aplika¥na data-
baza sa méze nachadzat’ aj na inom, vzdialenej¥om potitati pripojenom do
siete a zodpoveda formalizovanému cestovnému poriadku Zelezninej siete.

Aplikaéna Dialégovy
databéza manazér
Syntéza Lingvistickd
redi analyza
[ ]
AD Rozpoznivad
Verejnd telefonna siet’ D/A reci

Obr. 1. Blokové Struktira systému
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Rezpoznaval redi

Vstupny recovy signdl z telefénu sa vzorkuje AD prevodnikom a po pred-
spracovani sa privadza na vstup samotného rozpozndvaca. Na rozpoznévanie
bol pouiity systém ]SADORA (Schukat-Talamazzint, 1993, s. 19-36) vytvo-
reny na univerzite v Erlangene, ktory pracuje na principe skrytych markovov-
skych modelov. Vystupom z rozpoznivada je veta rozpoznand s najvicsou
pravdepodobnost'ou, ktora tvori vstup pre lingvisticky analyzdtor.

Lingvisticky analyzitor .

V tejto dasti systému, ktord je podrobnejdie opisand niZiie, sa vykonéva
analyza s cielom ziskat' zo vstupnej vety zékladné relevantné informécie
(napr.: ciclova stanica, &as odchodu, Zas prichodu a podobne) a vytverit'
z nich SIL (Semantic Interpretation Language) objekty, ktoré si vstupom do
dialogového manaZéra.

Dialégovy manakér

Ulchou dialégového manazéra je riadenie dialdgu s pytajicim sa, s pou-
Fivatelom. Ak sa z prvej vety neziskajir vietky Udaje potrebné na vyhl'adanic
poZadovanej informacie, dialégovy manaZér generuje otizky vo forme SIL
objektov. Tie sa syntézou previddzajii na vystupné vety pre pouZivatela. Dia-
I6g prebicha doviedy, kym nie si ziskané vietky potrebné Gdaje alebo dialog
nie je pouZivatel'om ukonéeny.

Po ziskani potrebnych informécit od pouZivatela sa v databdze vyhi'ada
prisluné vlakové spojenie. Dialogovy manaZér bol tieZ vyvinuty na univer-
zite v Erlangene. KedZe pracuje nad SIL objektami, je jazykovo nezéivisly.

Syntéza redi

Vystup z dialégového manaZéra, kiory je v tvare SIL objektov, je potreb-
né previest' do prirodzeného jazyka. Te je ulohou bloku syntézy. Ku kazdému
moinému SIL objekiu, vystupujicemu z dialégového manaZéra, je priradend
skupina moZnych vystupnych viet. Z nich sa ndhodnym vyberom vyberie
jedna a po transformécii na &islicov formu sa vysle na vstup D/A prevodnika
pripojeného na telefénny pristroj.

Lingyvisticka analyza refovéko prejavu

Vo vit§ine systémov zaoberajlcich sa sémantickou analyzou sa ako vstup
do systému berie pisany text. Viedy je moZné pouZit’ na analyzu vietky beine
zndme algoritmy vyuZivajice skupinu prepisovacich pravidiel, pomocou
ktorych st popisané vietky gramaticky spradvne vety. Samotné analyza spodi-
va v prehladavani stromov, ktoré je moiZné na ziklade danych prepisovacich
pravidiel generovat’,
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